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1 Introdugao

O municipio Marilandia firmou contrato com o ER-CISABES para a
prestacao da atividade de regulagéo.

No ambito do CISABES, a Resolucdo n°® 46/15 disciplina o
funcionamento da regulacéo, exteriorizada por meio do seu Ente Regulador,
qual seja 0 ER-CISABES.

2 Objetivo

Esse relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados da fiscalizacéao
no SAAE de Marilandia.
O intuito da fiscalizacéo é de verificar a conformidade do prestador de

Servico com seus usuarios.

3 Relatorio
3.1 METODOLOGIA DE FISCALIZACI\O

No dia 29 de Abril de 2019 a equipe do Ente Regulador do CISABES
fiscalizou as instalacbes do SAAE de Marilandia no municipio de Marilandia.
Foram vistoriados os sistemas de abastecimento de agua, sistema de
tratamento de esgoto sanitario e atendimento comercial.

A equipe de fiscalizacdo utilizou formulario especifico para aquisicdo de
dados. Todas as informacdes foram obtidas através de entrevistas com
colaboradores do prestador de servicos, observacdes in loco e copias de

documentos.

3.2 RESULTADOS DA FISCALIZACAO
3.2.1 Sistema de Abastecimento de Agua de Marildndia

O sistema de abastecimento de agua na Sede do Municipio de Marilandia é

composto pela Captacdo de Agua Bruta, uma Estacdo Elevatorio da Agua
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Bruta (EEAB), Estacdo de Tratamento de Agua (ETA), Cinco Reservatorios de
Agua Tratada, Duas Estacdes Elevatdrias de Agua Tratada (EEAT), além de
aproximadamente 2.330 metros de linha de Adug&o e com extenséo de rede de
distribuicdo de aproximadamente 21.000 metros. A ETA de Marilandia esta
licenciada sob o N° 900/2017. A vazao de projeto da ETA da sede de
Marilandia é de 20 I/s.

A captacdo de agua bruta é feita na Sede do municipio de Marilandia atraves
do Rio Sdo Pedro e Rio Liberdade, através de tubulacbes de 150 mm até
250mm e a linha de aducado é constituida de aproximadamente 2.330 metros
de tubulacéo.

A condicdo de acesso ao local de captacdo da sede de Marilandia € satisfatoria
(Figura 1), ha identificacdo e ha excesso de vegetacdo no local de acesso.
Para retencdo de solidos grosseiros ha um crivo na ponta da tubulacdo. Local

de facil acesso.

Figra 01 - Captagao Sao Pedro.

Além da Captacdo de S&o Pedro, existe a Captacao e da Lagoa do SAAE que
€ através de Barragem (Figura 2), no local ha identificacdo, ha excesso de

vegetacdo e h& necessidade de adaptacdo de escada para o acesso a
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manutencao da captacao da agua (Figura 3). A estrutura da barragem esta em
boas condic¢des de uso (Figura 4).

A Captagdo Liberdade é realizada atravées de Barragem (Figura 5), as
condicbes de acesso ao local de captacdo Liberdade sao satisfatérias, no
acesso ao local da captacdo ndo ha identificacdo (Figura 6). Na estrutura de
captacdo da barragem ha excesso de vegetagcdo, necessitando assim de
manutenc¢ao de limpeza (Figura 7).

Ha também no municipio de Marilandia captacdo realizada através de poco,
quando ha escassez de agua. A condicdo de acesso ao local de captacdo no
Espaco Cultural (Figura 8) e Poco do Centro (Figura 9) ndo ha identificacéo,
local de facil acesso. Constatamos ainda vazamento no pogo do centro (Figura

10 e Figura 11), necessitando de manutencdo na estrutura.

Lagoa do SAAE.

Figura 2 - Bart:gem a
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Figura 3 - Falta escada de Acesso. Figura 4 — Estrutura da Barragem.

\

Fgura 5- Baraem Liberdade.







Figura 10 - Vazamento o;o de Captacao Figura 11 — Vazamento jogado no Rio.
Centro 2.

Na entrada da Estacdo Elevatoria de Agua Bruta (EEAB) de Marilandia
(Figura 12 e Figura 13) ndo ha identificacdo. A Captacéo da agua bruta é
realizada através de poco (Figura 14), integrado com a Bacia do Rio Sao
Pedro e Rio Liberdade. O Volume aduzido ndo € macro medido.
Constatamos vazamento (Figura 15) no conjunto moto-bomba que estava
sendo resolvido pela equipe técnica do SAAE de Marilandia.

Na EEAB néo ha sinalizacdo de risco de choque elétrico no painel (Figura
16), ndo ha extintor de incéndio, inversor de frequéncia e bomba reserva
no local. No momento da fiscalizagdo h& objetos indesejaveis (Figura 17),

gue necessita de manutencéo de limpeza e retiradas dos mesmo.




Figura 12 — EEAB do Centro de Figura 13 — Entrada EEAB.
Marilandia.

Figura 14 — Captac¢ao da EEAB. Figura 15 — Conjunto Moto-Bomba.




Figura 16 — Painel de Controle da EEAB. Figura 17 — Objetos Indesejaveis.

O tratamento da agua captada ocorre na Estacdo de Tratamento de Agua
(ETA) no proprio do municipio (Figura 18, Figura 19 e Figura 20). O
acesso a ETA apresenta boas condi¢cées, porém no local ndo ha
identificacdo (Figura 21), necessitando assim de adaptacéo de placa de
identificagcdo. Na ETA também h& muro e ndo ha animais dentro dos
limites.

A ETA nao faz uso de pré tratamento. As estruturas dos tanques (Figura
22) estdo em boas condi¢des de uso.

Todos os dosadores de Sulfato, flior e Cloro presentes na ETA de
Marilandia encontrava-se em boas condi¢des estrutural e de manutencao
de limpeza (Figura 23, Figura 24 e Figura 25). Nao ha sinalizacédo de risco
de choque elétrico no painel de controle dos tanques (Figura 26) na casa
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quimica da ETA de Marilandia, necessitando assim de adequacédo de
placa de sinalizacéo.

Entretanto, a estrutura de chegada da agua bruta (Figura 27) esta
necessitando de manutencéo de limpeza decorrente do excesso de lodo
presente no Local (Figura 28). Constatamos ainda Vazamento de agua

bruta na estrutura, necessitando de estudo de reforma da estrutura.

¥

Figura 1 — ETA Sede. o Figura 20 — ETA Sede




Figura 22 — Tanques de dosagem.
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Dosadores ETA Sede.

12




T

R

Figura 24 — Dosador ETA 'éede. Figura 2 — Dosadores da ETA Sede.

Figura 26— Painel de Controle.
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Figura 27 - Chegada da Agua Bruta na ETA.  Figura 28 - Excesso de Lodo.

A Calha Parshall esta em condi¢cdes adequadas com dosagem de sulfato de
alumino (Figura 29), ha necessidade de manutencao de limpeza tendo em vista
a presenca o excesso de lodo na estrutura.
Na ETA h& quatro unidades de floculacédo (Figura 30, Figura 31, Figura 32 e
Figura 33) esta em boas condicdes de uso, necessita de manutencdo de
limpeza.
Apbs a etapa de floculacdo sdo utilizado dois decantadores (Figura 34, Figura
35 e Figura 36) que apresentam excesso de lodo, necessitando de manutencéo
de limpeza e de pintura.
Na passarela que liga o decantador 1 com o decantador 2 ndo ha guarda corpo
de protecdo e ha excesso de corrosdo na estrutura da passarela (Figura 37 e
Figura 38) necessitando assim de manutencdo em toda a estrutura e na
pintura.
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Os quatros filtros (Figura 39, Figura 40, Figura 41, Figura 42 e Figura 43)
utilizados se encontram em condi¢cdes satisfatérias, had necessidade de
manutencdo de limpeza na estrutura, ha guarda-corpo de protecdo. Os filtros
sdo lavados diariamente. A escada de acesso aos Filtros (Figura 44) esta
necessitando de manutencdo na estrutura, pois os degraus de madeiras
sofreram desgaste.

Na saida dos filtros h&4 dosagem de produtos quimicos em condi¢des
satisfatorias de uso (Figura 45). Ha& uma estrutura da passagem da agua
tratada para os filtros em condicOes satisfatorias de limpeza e na estrutura
(Figura 46).

No momento da fiscalizacdo ndo havia vazamento nos registros dos filtros
(Figura 47, Figura 48). Destacamos que h& necessidade de manutencdo de
limpeza e pintura na estrutura da descarga dos filtros (Figura 49).

A &gua da lavagem dos filtros e o lodo retido pelos decantadores sédo langcados
no Rio Liberdade, sem tratamento. A ETA opera em média 16 horas por dia.

Figura 29 — Calha Parshall.
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Figura 30 — Floculador 1 e 2. Figura 31 — Floculador 1.

\i. L
Figura 33 - Floculador 2.
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Figura 34 —Decantador 1.
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Figura 36 —Decantador 2.
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Decantador 2.
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Figura 39 — Filtro
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Figura 37 — Passarela de acesso ao Figura 38- Passarela com excesso de

Corrosao.
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Figura 42 — Filtro 2
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Figura 41 - Filtro 1.
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Figura 45 — Dosador na Tubulagdo dos
Reservatorios.

Figura 46 - Estrutura de Passagem da agua Tratada para os reservatorios.
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Figura 47 - Registro dos Filtros.
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O acondicionamento dos agentes quimicos utilizados no tratamento se d4 em
condicbes satisfatérias, assim como a higiene e limpeza do local, com
condicbes de temperatura e circulacdo aceitaveis (Figura 50, Figura 51 e
Figura 52).

Figura 52 - Armazenamento Fluor.
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No momento da fiscalizacdo o laboratorio apresentava condi¢cdes satisfatorias
de limpeza e organizacao (Figura 53, Figura 54 e Figura 55). Ha registros sobre
a qualidade da agua bruta e da &gua tratada (Figura 72), os equipamentos
necessarios aos ensaios fisico-quimicos como Phmétro, Colorinetro,
Turbidimetro e Fluorimetro encontravam-se conservados e calibrados (Figura
56, Figura 57, Figura 58 e Figura 59), constatamos também equipamento como
estufa (Figura 60), Destilador (Figura 61) e Colorimetro Visual (Figura 62)
utilizado no ferro e manganés.

Os reagentes sdo armazenados em armario (Figura 63) que apresenta boas
condi¢bes de uso.

No momento da Fiscalizacdo os Reagentes, Azul de Bromotimol (Figura 64),
Ortotoluidina (Figura 65), Spadns (Figura 66), Tiossulfato de Sédio (Figura 67),
encontravam-se dentro do prazo de validade

E na ocasiao observamos também que alguns reagentes ndo possuia prazo de
validade como o Tampéao de pH 7,00 (Figura 68 e Figura 69), pH4,01 (Figura
70 e Figura 71) e pH 10,01 (Figura 72 e Figura 73).

Cabe destacar que no momento da Fiscalizacdo ndo constatamos a presenca
dos seguintes reagentes: Acido Sulfurico, Acido Zirconico, Arsenito de Saédio,
Cloreto de potéssio, Eriocromo Cianina-R, Metil Orange, Padrdo de Aluminio,
Padrdo de fluoreto, Permaganato de Potassio, Tampao acetato de sédio e
Vermelho de Fenol.

Foi observado nos colaboradores do SAAE o uso de roupas, e Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs) e constatamos ainda a presenca de placas
(Figura 74), que enfatizava o uso obrigatério de EPI's e ndo foi constatado o
uso de crachas que os identificavam nos colaboradores, necessitando assim de

adaptacao de crachas.
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Figura 53 — Laboratorio. Figura 54— Laboratdrio.

Figura 55 — Laboratorio. Figura 56 -Equipamentos para ensaios
Fisicos-Quimicos.
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Figura 57 -Equipamentos para ensaios Figura 58 -Equiparhentos para ensaios
Fisicos-Quimicos. Fisicos-Quimicos.
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Figura 5-Equipamentos para ensaios
Fisicos-Quimicos.
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Figura 60- Estufa. Figura 61 — Destilador.

Figura 62 — Calorimetro Visual.
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Figura 63 — Local de armazenamento de Reagentes.
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Figura 64-Azul de Bromotimol. Figura 65 — Ortotoluidina.
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WIIVADOR DE CLORo
(Tiossulfato de s0dio)

Lo Gumowzz,z Val: JANIIN

compnmldo em 100m| de éa
00as praticas (aboratoriis

gl)rf:cllons foruse:
pletely empty the powderinto
250mLglass beaker, WZMLO?MM

Walertothe beaker St
completely dissolveq. e

o< alution acCUracyis+(,01pH

Figura 68— Tampao de pH 7,00 Sem validade  Figura 69 — Tampao de pH 7,00.
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250mL Solution Powder

Figura 70 —-Tamp3do de pH 4,01.

pH Buffer Powder

Figura 72 — Tampao de pH 10,01

[+ ke ’an“

Directions for use:

Completely empty the powderintoaclean
250mL glass beaker, Add 250mL of Deionized
Waterto the beaker. Stir until the powder has
completely dissolved,

A.’A,‘)

%

pHsolution aceuracy s 0,01pH

T

pH10.0

10.18
10.12
10.06
10.01
9.97
9.93
9.89
9.86
9.83

Figura 71 - Tamp3ao de pH 4,01 sem validade.

?;‘-’ Directions for use: e
LK

Completely empty the powderinto a clean

250mL glass beaker. Add 250mL of Deionized
Watertothe beaker. Stir unti the powder has
completely dissolved.

pH solution accuracy is+0.01pH

°C | pH4.0

10 | 4.00
15 [ 4.00
20 | 4.00
25 | 4.00
30 [ 4.01
35 | 4.02
40 | 4.03
45 | 4.04
50 | 4.06

Fiura 7— Tampao de pH 10,01 sem validade
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Figura 74- Sinaliza¢ao de Uso de EPI’s.
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Figura 75 — Registro qualidade da agua Bruta e Tratada.
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Na ETA Marilandia existe area de apoio com agua potavel (Figura 76 e Figura
77) e banheiro (Figura 78 e Figura 79) para os operadores em condi¢cdes
satisfatorias.

Observamos ainda, local para armazenamento de ferramentas (Figura 80),
identificamos que as mesmas estdo expostas ao tempo, necessitando assim de
readequacdo para local fechado. Sugerimos que seja feita manutencdo de
limpeza no almoxarifado (Figura 81 e Figura 82) e que as ferramentas sejam
organizadas no local. O deposito de tubos esta necessitando de adaptacéao de
cobertura, pois 0s mesmo estdo expostos ao tempo (Figura 83, Figura 84 e
Figura 85) e de manutencao de limpeza ao redor, tendo em vista a presenca de
diversas folhas.

Constatamos ainda na ETA extintor de incéndio em local visivel, de facil acesso

e em boas condicfes de uso (Figura 86).

‘ ‘ \ %
Figura 76 — Agua Potavel. Figura 77 — Area de Apoio ETA.
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Figura 79 — Banheiro ETA da Sede 2.
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Figura 80 — Armazenamento de ferramentas.

Figura 81- Almoxarifado.
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Figura 84-‘Tubos exposto ao Tempo
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Figura 85 — Tubos exposto a

o fempo. Figura 86 — Extintor de Incéndio.

A ETA da sede de Marilandia faz uso de Trés reservatérios no sistema de
distribuicéo:

- Reservatorio 1 e 2 sao utilizados para distribuicdo de agua tratada para a
populacdo do Centro de Marilandia, apresenta boa condicdo na estrutura dos
reservatérios (sem rachaduras, corrosdo, etc.), acesso em condi¢cdes
satisfatorias de uso (Figura 87). Ndo ha sinalizacdo nos reservatorios 1 e 2.

- Reservatério 3 (Figura 88) € utilizado para lavagens dos filtros, apresenta
ferragens exposta (Figura 89), necessitando assim de manutencdo na
estrutura. H4 necessidade de manutencédo de limpeza (Figura 90) tendo em
vista a presenca de objetos indesejaveis em cima e atras da estrutura. Ndo ha
sinalizacdo no local.

-Reservatorio 4 e 5 € utilizado para distribuicdo de agua em dois Conjuntos
habitacional do Municipio de Marilandia, apresenta boas condi¢des na estrutura
dos reservatérios (sem rachaduras, corrosdo, etc.), acesso em condicdes

satisfatorias de uso (Figura 91). H& necessidade de manutencdo de limpeza,
34




de pintura e ndo ha no local sinalizacéo, necessitando assim de adequacao de

placas de sinalizagéo.

T
ol A =3

Figura 88—Reservatério 3 Figura 89- Reservatério 3, ferragem exposta.
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RELATORIO DE ENSAIO
ANALISES FiSICO-QUIMICAS

CONTROLE 0140- 14 /2016 - FQ
REV.00

1. IDENTIFICACAO DO SAAE

SAAE DE MARILANDIA
RUA ETORI MILANEZI - N° 80, MARILANDIA - ES, CEP 29725-000

2. IDENTIFICACAO DA AMOSTRA

AGUA TRATADA
PONTO DE COLETA: TORNEIRA DO LABORATORIO DA ETA.

1. CONDICOES/APRESENTACAO

INCOLOR E INODORA.

LOCAL DA COLETA___DATA DA COLETA DATA DE INICIO DAS ANALISES

SEDE 20/05/2019 21/05/2019

3.RESULTADOS

PARAMETRO UNIDADE METODO RESULTADO LEGISLACAO
Aluminio mg Al /L SM 3111.A 0,002 Max. 0,20
Cobre mg Cu/L SM 3111.A 0,001 Max. 2,0
Cromo mg Cr/ L SM 3111.A 0,005 Max. 0,05
Ferro Total mg Fe/L SM3111.A 0,020 Max. 0,30
Manganés Total mg Mn /L SM 3111.A 0,0 Max. 0,10
Niquel mg Ni/ L SM 3111.A 0,007 Max. 0,07
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Zinco mg Zi/ L SM 3111.A 0,005 Max. 5,0
pH - SM 4500 H*B 6,8 6,00 9,50
Cloro Residual Livre mg /L SM 4500 CI G 1,0 0,10 @
Turbidez uT SM 2130 B 0,29 Méx. 5,00
Densidade de Células/mL SM 10200 <10.000
Cianobactérias < 10.000
ORGANICOS

Acrilamida pg/L POP - CRO - 001 <05 Méx. 0,5
Benzeno Ha/L POP - CRO - 001 <50 Max. 5,0
Benzo [a] pireno pg/L POP - CRO - 001 <0,7 Max. 0,7
Cloreto de Vinila pg/L POP - CRO - 001 <20 Max. 2,0
1,2 Dicloroetano pg/L POP - CRO - 001 <10 Max. 10
1,1 Dicloroeteno pg/L POP - CRO - 001 <30 Max. 30
1,2 Dicloroeteno (Cis + pg/L POP - CRO - 001 Méx. 50
Trans) <50
Diclorometano pg/L POP - CRO - 001 <20 Méx. 20
Di(2-etilhexil) ftalato POP - CRO - 001 <8,0 Max. 8,0
Estireno pg/L POP - CRO - 001 <20 Maéx. 20
Pentaclorofenol POP - CRO - 001 <9,0 Max. 9,0
Tetracloreto de Carbono Mg/l POP - CRO - 001 <4,0 Max. 4,0
Tetracloreteno pg/L POP - CRO - 001 <40 Maéx. 40
Triclorobenzenos pg/L POP - CRO - 001 <20 Maéx. 20
Tricloroeteno pg/L POP - CRO - 001 <20 Maéx. 20

AGROTOXICOS
Alaclor pg/L POP - CRA - 002 <20 Maéx. 20
Aldicarbe + pa/L POP - CRA - 002 Maéx. 10
Aldicarbesulfona <10
+Aldicarbesulfoxido
Aldrin e Dieldrin pg/L POP - CRA - 002 <0,03 Max. 0,03
Carbendazim + benomil pg/L POP - CRA - 002 <120 Méx. 120
Carbofurano pg/L POP - CRA - 002 <70 Max. 7,0
Clordano pg/L POP - CRA - 002 <0,2 Méx. 0,2
Clorpirifés + clorpirifds- ug/L POP - CRA - 002 Max. 30
oxon <30
DDT + DDD + DDE pg/L POP - CRA - 002 <10 Max. 1,0
Diuron pg/L POP - CRA - 002 <90 Max. 90
1,2 Diclorobenzeno Mg/l POP - CRA - 002 <0,001 Maéx. 0,001
1,4 Diclorobenzeno pg/L POP - CRA - 002 < 0,003 Méx. 0,003
Endossulfan pg/L POP - CRA - 002 <20 Maéx. 20
Endrin pg/L POP - CRA - 002 <0,6 Max. 0,6
Glifosato + Ampa Mg/l POP - CRA - 002 <500 Max. 500
Lindano (g- BHC) Mg/l POP - CRA - 002 <20 Max. 2,0
Mancosebe Mg/l POP - CRA - 002 <180 Max. 180
Mentamidofos ug/L POP - CRA - 002 <12 Max. 12
Molinato pg/L POP - CRA - 002 <6,0 Maéx. 6,0
Parationa Metilica pg/L POP - CRA - 002 <9,0 Max. 9,0
Pendimetalina pg/L POP - CRA - 002 <20 Max. 20
Permetrina pg/L POP - CRA - 002 <20 Max. 20
Profenofos pg/L POP - CRA - 002 <60 Max. 60
Simazina pg/L POP - CRA - 002 <20 Méx. 2,0
Tebuconazol Mg/l POP - CRA - 002 <180 Maéx. 180
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Terbufds pg/L POP - CRA - 002 <1.2 Méx. 1,2
Trifuralina pg/L POP - CRA - 002 <20 Max. 20
Etilbenzeno pg/L POP - CRA - 002 <0,02 Méx. 0,02
Monoclobenzeno pg/L POP - CRA - 002 <0,0012 Max. 0,0012
DESINFESTANTES E PRODUTOS SECUNDARIOS DA DESINFECCAO

Acidos haloacéticos total pg/L POP - CRD - 003 <0,08 Max. 0,08
Bromato pg/L POP - CRD - 003 <0,01 Méx. 0,01
Clorito Hg/L POP - CRD - 003 <1,0 Max. 1,0
Monocloramina pg/L POP - CRD - 003 <4,0 Max. 4,0
2,4,6 Triclorofenol pg/L POP - CRD - 003 <0,2 Max. 0,2
Trihalometanos Total pg/L POP - CRD - 003 <0,1 Méx. 0,1
Tolueno Ha/L POP - CRD - 003 <05 Max. 0,5
Xileno Ha/L POP - CRD - 003 <0,3 Max. 0,3

. ®)- Limite recomendado; méx.: maximo.

. Anotacdo de Funcédo Técnica — AFT N° 038/2012 — Conforme previsto no § 1° Art. 3° da Resolugao
Normativa do CFQ N° 133 de 26/06/1992.

. ®n.a. - ndo analisado.

. Estes resultados referem-se Unica e exclusivamente a amostra analisada.

. A definicéo do ponto de coleta é de exclusiva responsabilidade do cliente.
. Este relatorio de ensaio somente pode ser reproduzido por completo.

. Amostragem: Responsabilidade do SAAE.

. Métodos de analise e amostragem segundo: SM - AMERICAN PUBLIC HEALTH ASSOCIATION. Standard
Methods for for the Examination of Water and Wastewater. 22 ed., Washington, APHA, 2012.

LEGISLACAO:
. Ministério da Saide (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria) - Consolidacdo n° 5 - 09/2017

LOCAL E DATA: VITORIA, 18 DE DEZEMBRO DE 2018.

Atencigsamente

Ly o fono-
LLEE! &JCM’
ora Laboratorio Cisabes
CRQ 21° Regido 21200183 Quimica
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3.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitdrio do Municipio de Marildndia

No dia 29 de Abril de 2019 o Ente Regulador do CISABES (ER-CISABES)
fiscalizou o sistema de esgotamento sanitdrio do SAAE no municipio de
Marilandia.

A equipe de fiscalizacdo utilizou-se de formularios especificos para aquisi¢ao
de dados (checklists). As informacdes foram obtidas através de entrevistas com
colaboradores do prestador de servi¢os, observacéo e cépias de documentos.
O sistema de Esgotamento Sanitario do municipio de Marilandia é composto
por uma estacdo de tratamento de esgoto (ETE), aproximadamente 19.000
metros de rede coletora de esgoto.

A ETE do municipio de Marilandia (Figura 93) é composta por tratamento
primario contendo gradeamento, caixa desarenadora e caixa de gordura, um
reator UASB, tratamento secundario por Biofiltros, dois Leitos de Secagem. A

ETE nédo esta licenciada. A ETE esta desativada.

Figura 93 — ETE Sede Marilandia.

40




Com relacéo as elevatérias a situacao delas é a seguinte:

- EEEB do Centro 1 (Proxima a ponte) estd protegida com muro, ndo possui
identificacdo (Figura 94). Local apresenta facilidade para realizacdo de
trabalhos de manutencéo (Figura 95).

A EEEB do Centro conta com uma unidade de pré tratamento para remoc¢ao
dos sélidos grosseiros do esgoto que é realizado por meio de grades (Figura 96
e Figura 97), que apresenta boas condi¢cdes de uso, necessitando apenas de
manutencao de limpeza. Possui também caixa de entrada, caixa desarenadora
e 0 poco de succdo (Figura 98) com condicdes razoaveis. Contatamos que ha
casa de controle com protecdo em boas condi¢cdes, porém no painel de
controle (Figura 99) ndo ha sinalizacdo de risco de choque elétrico e tampouco
extintor incéndio no local.

Ha necessidade na EEEB do Centro 1 manutencéo de identificacdo no portdo

de entrada.
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Figura 98- Pogo de sucgdo.

Figura 97- Grad

e de retengao dos sodlidos.
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Figura 99 - Painel de Controle.
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- EEEB do Centro 2 esta protegida com muro, ndo possui identificacdo (Figura
100). Local apresenta facilidade para realizacdo de trabalhos de manutencéo
(Figura 101).

A EEEB do Centro 2 conta com uma unidade de pré tratamento para remoc¢ao
dos solidos grosseiros do esgoto que é realizado por meio de grades (Figura
102 e Figura 103), que apresenta boas condi¢des de uso. Possui também caixa
de entrada, caixa desarenadora (Figura 104 e Figura 105) e o pog¢o de sucgéo
(Figura 106) com condicfes razoaveis. Contatamos que ha casa de controle
com protecdo em boas condi¢cdes, porém no painel de controle ndo ha

sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura 107) e tampouco extintor

incéndio no local.
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Figura 102 — Pré- Tratamento. Figura 103- Grade de retengdo dos sélidos.
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'Figura 104- Caixa desoneradora. Figura 105 - Caixa desarenadora.
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Figura 106- Pogo de sucgao. Figura 107 - Painel de Controle.

Com relacédo a ETE de Marilandia (Figura 108), (localizada proximo a chegada
da Cidade), ha facilidade de acesso, no local possui identificacéo (Figura 109),
esta totalmente cercado, ha necessidade de manutencéo de limpeza, tendo em
vista excesso de vegetacdo no local (Figura 110). N&do ha edificacdo de apoio
para os operadores.

Salientamos que a ETE da sede do municipio de Marilandia ndo possui licenca

Ambiental.
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Na area externa da ETE da Sede de Marilandia, observamos o leito de
secagem desativado e com excesso de vegetacdo (Figura 111 e Figura 112).

Na ocasido observamos que no local ha o painel de controle (Figura 113)
desativo.

T
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A ETE Marilandia é composta pelo tratamento primario (Figura 114) e

secundéario do efluente (Figura 115, Figura 116 e Figura 117). Em toda a

estrutura da ETE apresenta excesso de corrosdo (Figura 118). Destacamos

que a ETE da Sede do Municipio de Marilandia esta desativada.

A ETE sede necessita de avaliacao técnica para reativacao.

y T
N ; L

7 — Unid ratamento.
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Figura 118 — Excesso de Corrosao.

Por fim, visitamos o ponto de lancamento final, 0 mesmo possui acesso
facilitado para realizacao de vistorias (Figura 119). Entretanto, o local ndo esta
identificado e observamos impacto visual no local.

Moy, ¢ YR
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3.2.3. Sistema Comercial de Marildndia

No dia 29 de abril de 2019 a equipe do Ente regulador do CISABES fiscalizou o
escritorio de atendimento presencial do SAAE de Marilandia (Figura 120), no
escritorio foram avaliados os seguintes itens:

- O escritério de atendimento: ha acessibilidade para pessoa com deficiéncia
(Figura 121);

- O atendimento € realizado por pessoal identificado e capacitado (Figura 122);
- E fornecido nimero de protocolo em todas as solicitagbes/reclamacdes,

registro das solicitacdes/reclamagdes dos usuarios, dentre outros.

Também foram avaliados itens de qualidade do atendimento:

- Ha informacé&o do horério de atendimento em local visivel (Figura 123);

- Ha informativos para usuérios (Figura 124);

- O estado das instalacdes, aspectos estéticos, e funcionais (layout, pintura,
etc.) (Figura 125), conforto térmico, informatizacdo estdo em boas condicdes
de uso.

- H& disponibilizacao de area de apoio (Figura 126), agua potavel (Figura 127)
e Banheiros (Figura 128, Figura 129, Figura 130 e Figura 131) para os
funcionarios;

- Ha assentos para usuérios em espera (Figura 132) e outros.

Além disso, em &rea anexa ao escritério ha almoxarifado em condicbes
adequadas de organizacao (Figura 133, Figura 134, Figura 135 e Figura 136),
além de armarios (Figura 137) e sinalizacao de uso obrigatorio de EPIs (Figura
138).
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Figura 120 — Escritdrio de Atendimento SAAE Marilandia.
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Figura 121 —Acessibilidade no Escritdrio
De atendimento.

Figura 122 - Atendimento do SAAE.
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Figura 123 — Horario de Atendimento.
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Figura 125- Instalagdes do Escritério.

Figura 124 - Mural de Informacgao para
usuarios.
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funcionarios.

Figura 126 — Cozinha do escritério. Figura 127 - Agua Potavel para os

Figura 128 - Banheiros Masculino e Feminino.

53




Figura 129- Banheiro disponiveis par
funcionarios.

Figura 131- Banheiro para funcionérios.

Figura 130 - Banheiro para funcionarios.

—

Figura 132 - Assentos para usudrios em
espera.
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Figura 135 - AImoxarifédo do SAAE.

Figura 136 — Al

moxarifado do SAAE.
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Figura 137 — Armarios p/ funcionarios.  Figura 138 — Aviso aos colaboradores do
uso obrigatorio de EPIs .

Verificou-se também que no escritorio, hd pessoal exclusivo para o
atendimento dos usuarios devidamente identificado, tem fornecimento de
namero de protocolo para todas as solicitacdes e/ou reclamacdes e 0s registros
permanecem no sistema por tempo superior a 5 anos (Figura 141).

No momento da fiscalizacdo ndo h& disponiveis para consulta no escritorio e
nem no atendimento ao publico do SAAE o Cdadigo de Defesa do Consumidor.
Ha disponivel para consulta no atendimento a tabela de precos, tarifas e
servicos do SAAE de Marilandia (Figura 139) e todos os atendimentos sao
registrados, inclusive informagbes. Ha ainda formulério para reclamacdes
(Figura 140) para que 0 usudrio possa expressar sua opiniao.

J& esta disponivel mensagem na conta de agua informando para usuario que o
mesmo pode entrar em contato através da ouvidoria do Ente Regulador do
CISABES para reclamagfes ndo atendidas pela autarquia, solicitacdo realizada
pelo ER-CISABES através do Oficio Circular ER-CISABES N° 005/2018. Tal

medida é importante para que o usuario tenha facil acesso a conteudo
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relevante e possibilidade de realizar solicitacbes que possivelmente ndo foram

atendidas pelo SAAE Marilandia.

O escritorio dispbe de um atendente, o tempo médio de espera, tempo médio

de atendimento e tempo médio total sdo satisfatérios, possuiram tempos

médios maximos de 3 minutos, 5 minutos e 4 minutos, respectivamente. Além

disso, a distribuicdo de senhas ndo é feita, pois ndo € necessaria a implantagédo

da medida no momento, devido a pouca procura no escritorio.

O Escritorio do SAAE de Marilandia possui calendario de leitura e faturamento,

e os intervalos de leitura sdo de 30 dias. Informaram ainda, que a deteccéo e a

devolugdo dos pagamentos feitos em duplicidade s&o automaticas e

estornados na fatura seguinte.

Figura 139 — Ha disponivel para consulta dos usudrios a tabela de pregos.
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ORGAQ: SERVIGO AUTONOMO DE AGUA £ ESGOTO RECLAMAGAON
immﬂ MAKILANDIA £S |G () ESGOT0
NOME

ENDERECD:

PONTO DE REFERENCLA

RECLAMACAOMOTIVO:

IBMTOAB | SOUCTADOA

RESPONSAVEL: ATENDIDOPR-————
DA A

| GRGAO:SERVIQD AUTONOMO DE AGUAEESGOTO RECLAMAGRON

RECLAMAGAOMOTIVO: s

SOLICTTADO A
HESPONSAVEL: ATENDIDO W

EMITIDA BV
|

L

Figura 140 — Formulario.

3.2.4 Contrato de Programa

.

Figura 141 — Documentos érquivados.

O municipio de Marilandia possui Contrato de Programa com o Ente Regulador
do CISABES, assinado em 24 de Abril de 2017 e um termo aditivo (Termo
Aditivo n° 001, assinado em 03 de Janeiro de 2019).

4 N3ao-conformidades

Sistema de Abastecimento de Agua de Mariléndia

NC 01 — Local de captacdo ha excesso de vegetacdo no local de acesso;

NC 02 — Na Lagoa do SAAE h& excesso de vegetacao;
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NC 03 - Na lagoa do SAAE ha necessidade de adaptacdo de escada para o
acesso a manutencao da captacao da agua;

NC 04 - no acesso ao local da captacao ndo ha identificacao;

NC 05 - Na estrutura de captacdo da barragem ha excesso de vegetacéao,
necessitando assim de manutencgéo de limpeza;

NC 06 - A condicdo de acesso ao local de captagéo no Espaco Cultural e Poco
do Centro ndo ha identificacao;

NC 07 - Constatamos ainda vazamento no po¢o do centro, necessitando de
manutencado na estrutura.

NC 08 - Na entrada da EEAB de Marilandia ndo ha identificagéo;
NC 09 - O Volume aduzido ndo é macro medido na EEAB Centro;
NC 10 - Constatamos vazamento no conjunto moto-bomba;

NC 11 - Na EEAB Centro ndo ha sinalizacdo de risco de choque elétrico no
painel,

NC 12 — Nao ha extintor de incéndio na EEAB Centro, inversor de frequéncia e
bomba reserva no local,

NC 13 - h& objetos indesejaveis na EEAB Centro, que necessita de
manutencao de limpeza e retirada dos mesmos;

NC 14 - O acesso a ETA ndo ha identificacdo, necessitando assim de
adaptacao de placa de identificacao;

NC 15 - Nao ha sinalizacdo de risco de choque elétrico no painel de controle
dos tanques na casa quimica da ETA de Marilandia;

NC 16 - A estrutura de chegada da agua bruta esta necessitando de
manutenc¢ao de limpeza decorrente do excesso de lodo presente no Local;

NC 17 - Constatamos ainda Vazamento de agua bruta na estrutura,
necessitando de estudo de reforma da estrutura.

NC 18 - A Calha Parshall ha necessidade de manutencéo de limpeza tendo em
vista a presenca o excesso de lodo na estrutura;
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NC 19 - Na ETA ha quatro unidades de floculacdo, necessita de manutencdo
de limpeza;

NC 20 - dois decantadores que apresentam excesso de lodo, necessitando de
manutencao de limpeza e de pintura;

NC 21 - Na passarela que liga o decantador 1 com o decantador 2 ndo ha
guarda corpo de protecdo e ha excesso de corrocdo na estrutura da passarela
necessitando assim de manutengdo em toda a estrutura e na pintura,

NC 22 — Os quatros filtros h&4 necessidade de manutencdo de limpeza na
estrutura;

NC 23 - A escada de acesso aos Filtros esta necessitando de manutencéao na
estrutura, pois os degraus de madeiras sofreram desgaste;

NC 24 - H& necessidade de manutencéo de limpeza e pintura na estrutura da
descarga dos filtros ;

NC 25 - A agua da lavagem dos filtros e o lodo retido pelos decantadores séo
langados no Rio Liberdade, sem tratamento;

NC 26 — No laboratério alguns reagentes ndo possuia prazo de validade como
o Tampao de pH 7,00, pH4,01 e pH 10,01;

NC 27 - Nao foi constatado o uso de crachas que os identificavam nos
colaboradores, necessitando assim de adaptagao.

NC 28 — local para armazenamento de ferramentas, identificamos que as
mesmas estdo expostas ao tempo, necessitando assim de readequacao para
local fechado;

NC 29 - O deposito de tubos estd necessitando de adaptacdo de cobertura,
pois 0S mesmo estdo expostos ao tempo e de manutencdo de limpeza ao
redor, tendo em vista a presenca de diversas folhas.

NC 30 — N&o ha sinalizacéo nos reservatorios 1 e 2;
NC 31 - Reservatoério 3, apresenta ferragens exposta, necessitando assim de
manutencdo na estrutura. Ha4 necessidade de manutencédo de limpeza tendo

em vista a presenca de objetos indesejaveis em cima e atras da estrutura. Nao
ha sinalizacéo no local;
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NC 32 - Reservatério 4 e 5 Hé& necessidade de manutencdo de limpeza, de
pintura e ndo ha no local sinalizacdo, necessitando assim de adequacao de
placas de sinalizagéo;

Sistema de Esgotamento Sanitdrio do Municipio de Marildndia
NC 33 - EEEB do Centro 1 (Proxima a ponte) ndo possui identificacao;

NC 34 - A EEEB do Centro conta com uma unidade de pré tratamento
necessitando apenas de manutencao de limpeza;

NC 35 — No painel de controle ndo ha sinalizagdo de risco de choque elétrico e
tampouco extintor incéndio no local;

NC 36 - Ha necessidade na EEEB do Centro 1 manutencado de identificacdo no
portdo de entrada;

NC 37 - EEEB do Centro 2 n&o possui identificacao;

NC 38 — Na casa de controle constatamos que no painel de controle ndo ha
sinalizacao de risco de choque elétrico e tampouco extintor incéndio no local,

NC 39 — Na ETE de Marilandia ha necessidade de manutencdo de limpeza,
tendo em vista excesso de vegetacao no local;

NC 40 - Nao ha edificacdo de apoio para os operadores na ETE;

NC 41 - a ETE da sede do municipio de Marilandia ndo possui licenca
Ambiental;

NC 42 - O leito de secagem desativado e com excesso de vegetacao;
NC 43 - O painel de controle da ETE esta desativo;
NC 44 - Em toda a estrutura da ETE apresenta excesso de corrosao;

NC 45 - Destacamos que a ETE da Sede do Municipio de Marilandia esta
desativada;

NC 46 - A ETE sede necessita de avaliacdo técnica para reativagao;

NC 47 - O local de langamento final ndo estd identificado e observamos
impacto visual no local;
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Sistema Comercial de Marildndia

NC 48— N&o ha disponibilidade de agua para os usuérios no atendimento;

NC 49 - Né&o ha disponiveis para consulta no escritério e nem no atendimento ao
publico do SAAE o Cédigo de Defesa do Consumidor;

NC 50 - Ressaltamos a importancia de permanecer na conta de agua
mensagem informando para usuario que o mesmo pode entrar em contato
através da ouvidoria do Ente Regulador do CISABES para reclamacfes ndo
atendidas pela autarquia.

5 Conclusao

Este relatério apresentou o diagndstico, as constatacdes e ndo conformidades
levantadas na fiscalizacdo da prestacdo de servicos do SAAE Marilandia.
Sugere-se a Diretoria da ER-CISABES que a prestadora de servicos, SAAE,
seja notificada das constatacdes, recomendacdes e determinagdes apontadas.

6 Equipe técnica

¢ Ana Carolina Tomazi Ragassi — Engenheira Civil
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7. Anexo 1

ACOES DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO MARILANDIA

PROGRAMA 01- Programa de Educacdo Ambiental

Projeto 01- Educacdo Ambiental

ACOES:

Iltem 3- Tem publicidade no site da prefeitura (Figura 01, Figura 02) de trabalhos

realizados pela Educagcdo Ambiental.
Estes poderéo ser consultados através do link abaixo:

- Acesso Realizado em 16 de outubro de 2019
<https://marilandia.es.gov.br/vl/estudantes-serao-homenageados-em-cerimonia-

realizada-pela-semed-nesta-segunda-feira/ >.

- Acesso Realizado em 16 de outubro de 2019 < https://marilandia.es.gov.br/vl/acoes-

sustentaveis-sao-trabalhadas-nas-escolas-no-mes-dedicado-ao-meio-ambiente/ >.

==Y PREFEITURADE
MARILANDIA

ESTUDANTES SERAO HOMENAGEADOS EM CERIMONIA
=z = REALIZADA PELA SEMED NESTA SEGUNDA-FEIRA
[ oo | e | i ]

a & 2 @=
e mem

Gostou? Compartilhe esta noticia em sua rede socia

Figura 02 — Publicacdo no Site da Prefeitura Municipal de Marilandia.
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PREFEITURA DE CIDADAO ~ SERVIDOR  EMPRESA  TURISTA  OUVIDORIA Q
MARILANDIA

Publicagdes Voct estd aqui: Home / PublicagBes / DESTAQUES / AgBes Sustentéveis so Trabalhadas nas Escolas no més Dedicado ao Meio...

ACHESSISTNTAVES S ESCOLAS N Acdes Sustentaveis sdo Trabalhadas nas Escolas no més UTIMAS NOTICIAS
’ Dedicado ao Meio Ambiente 5 %pl SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO DA
I e c . BRER  INiCI0 A DISTRIBUICAO DE UNIFORMES
04/07/20 em DESTAQUES, D / por Comunicagdo PMM

ESCOLARES

Com o abjetivo de consalidar agdes e iniciativas autossustentveis necessarias na construgio do .
desenvalvimento da consciéncia ecolégica dos alunos e de toda a comunidade onde estio ' SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO DE

MARILANDIA REALIZA REUNIAO DE
ACOLHIDA AOS PROFISSIONAIS DO
MAGISTERIO

inseridas, as escolas da rede municipal est3o promovendo palestras e des 1do projetos e
sequéncias de atividades que incentivam e despertam nos aluncs e familiares a importancia da
mudanca de atitudes necessarias a preservacio do meio ambiente.Os trabalhos foram
apresentados durante todo o més de junho, més dedicado a0 meio ambiente, com énfase na

ENCERRAMENTO DO ANO LETIVO NAS
ESCOLAS DA REDE MUNICIPAL E MARCADO
COM INTENSA PROGRAMAGAO E
Municipal, abordou durante suas palestras, temas relacionades ao conceito de meio ambiente, PARTICIPACAC DAS FAMILIAS

preservacio, através de praticas ecolégicas que possibilitarso um ambiente limpo & saudavel,

essencial a vida do planeta.Evandro Apolinario Rizzi, Bidlogo da Secretaria do Meio Ambiente

impacto ambiental e compromissos de preservagio/conservagio ambiental, destacando a 22z
importancia do empenho dos professores e de toda a equipe pedagdgica nesse processo.A

diretora Rita Altoé Perim, da CEl Bem-Me-Quer, enfatizou que “o primeiro passo para a construgio

de um meio ambiente saudavel e a natureza continuar viva & sensibilizar sobre a importancia da

contribuico de todos, comegando pelos pequeninos da Educacio Infanti. Prefeitura:Municipal d).:
5.384 curfidas
i Hrnseilanedin ne s e 8 fearrmbaria msmicinal da adicaran dn masilandie caalies cimian dn sralbide s neefieciansic dn manicbarind &= orint

Figura 02- Publica¢éo no Site da Prefeitura Municipal de Marilandia,

Item 4- S&o realizadas visitas na Estacéo de Tratamento de Agua (ETA) e em outras
instalagBes por alunos da rede de ensino da sede e localidades varias vezes ao ano.
Os servidores do SAAE de Marilandia realizam palestras nas escolas para apresentar
aos alunos a Educacgédo Ambiental (Figura 03 e Figura 04)

Figura 03 — Palestra Ministrada pelo Servidor do SAAE.
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Figura 04 — Palestra realizada na escola.

PROGRAMA 02 — Plano de Controle das Aguas dos Mananciais.

Projeto 02 — Controle das Aquas dos Mananciais

ACOES:

Iltem 02- O SAAE executou a substituicdo da captacdo (Figura 05) que antes era no
Bairro Vila Real e transferiu para a Lagoa do SAAE de Marilandia, sendo que no local
existe protecdo de matas nativas e também foi realizada a construgdo da adutora da

lagoa da Liberdade (Figura 06).
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Figura 05 — Interligac&o da Elevatoria até a ETA Sede.
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Figura 06 — Construcao de duas novas adutoras.

Item 03 e 04 — No SAAE hé plano de amostragem e sdo realizadas andlises anuais do

manancial de captacao (Figura 07).
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Figura 07 — Resultado das analises da agua distribuida.

PROGRAMA 03 - Agqua para Todos

Projeto 03 — Agua para Todos

ACOES:

Item 02- Foi realizada pelo SAAE a constru¢do de um reservatério com capacidade de
200.000 litros para abastecimento da sede do municipio de Marilandia (Figura 08) e

para a comunidade S&o Marcos foram adquiridos dois reservatérios (Figura 09).
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Figura 09 — Reservatérios instalados em Comunidades.

Iltem 03- O SAAE realizou a construgcdo de poco artesiano na Comunidade de S&o
Marcos (Figura 09) com vazdo adequada para abastecimento de toda a comunidade e

foi realizada a aquisicdo de dois reservatérios (Figura 10) para armazenamento da
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agua bruta na Comunidade de Sdo Marcos. Foi realizada também a instalacdo de

redes de agua na sede do Municipio de Marilandia (Figura 11).

Figura 10 — Construcgéo de Pocgo Figura 11 — Reservatérios para
Artesiano. abastecimento.

Figura 12- Construcao de Poc¢o Artesiano.
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Figura 11 — Construc&o de Rede de Agua

PROGRAMA 04 - Aqua de Qualidade

Projeto 04- Agua de Qualidade

ACOES:

Item 01- S&o realizadas pelo SAAE de Marilandia manutengdes eletromecénicas no

sistema de abastecimento de 4gua de todas as comunidades do municipio.

Item 02- A Prefeitura Municipal de Marilandia realizou concurso publico no ano de
2015 de acordo com o Edital 001/2015, visando atender as necessidades do SAAE.

PROGRAMA 05 - Controle Operacional e de Perdas no Sistema

70




Projeto 05 - Controle Operacional e de Perdas no Sistema

ACOES:

Item 01, 02 e 03- E realizada pelo SAAE de Marilandia a manutencdo de todo o

sistema operacional da sede.

PROGRAMA 06 — Aqua da Comunidade

Projeto 06- Agua da Comunidade

ACOES:

Item 02 — A divulgacéo da qualidade da agua distribuida para a populacao é realizada

através da conta de agua (Figura 12 e Figura 13)
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Figura 12 — Conta de Agua.
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Figura 13 — Conta de Agua.
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PROGRAMA 07- Tarifa Justa

Projeto 07 — Tarifa Justa

ACOES:

Item 01- O Municipio de Marilandia possui Contrato de Programa com o Ente
Regulador do CISABES, firmado em abril de 2017.

ltem 02- O SAAE de Marilandia faz acompanhamento mensal dos consumos dos

usuarios e em caso que haja suspeitas é realizado a vistoria in loco.

PROGRAMA 09- Esgotamento Sanitario Urbano

Projeto 09— Construcdo de Redes Coletoras

ACOES:

Item 01- Estd em andamento elaboracdo de projetos para redes de esgoto na Sede e
Comunidades pertencentes ao Municipio de Marilandia com recursos financeiros da

Fundacdo RENOVA, conforme Ordem de Servigo (cOpia anexa).

Item 02- O SAAE realizou a construcdo de redes de esgoto sanitario na Sede, na
comunidade de Sapucaia e na comunidade de Alto Liberdade e em outras localidades
(Figura 12, Figura 13, Figura 14 e Figura 15). A licitacdo da rede de esgotamento

sanitario no Distrito de Sapucaia foi realizada.
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Figura 12 —Rede de esgotamento Figura 13 — Construcdo Rede de
sanitério. esgotamento sanitério.

Figura 14 —Rede de esgotamento Figura 15 — Construcdo Rede de
sanitario. de esgotamento sanitario.

Programa 11 — Programa de manutencao
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Projeto 11 — Manutencao periodica da ETE Sao Marcos

ACOES:

Item 1 — O SAAE de Marilandia esta realizando operagdo e manutencdo nas ETEsS

(Figura 16, Figura 17 e Figura 18).

§

AT O

Figura 17 - ETE S&o Marcos
Sao Marcos. Reformada.

Figura 18 — Construcdo da Unidade de Pré Tratamento do Efluente na ETE Séo
Marcos.

Projeto 13- Reforma da ETE Sede e construcdo de uma nova ETE

75




ACOES

Item 1 - Esta em andamento a elaboracao de estudo de concepc¢ao, ambiental, projeto
bésico e projeto executivo para a ETE sede com recursos da Fundacdo Renova
(Samarco).

Projeto 14- Reforma da ETE Monte Sinai

ACOES

Item 1 - Esta em andamento a elaboracao de estudo de concepcao, ambiental, projeto
basico e projeto executivo para essa finalidade com recursos da Fundacdo Renova
(Samarco).

Tendo em vista que as obras foram executadas com pessoal e
equipamentos proprios e cedidos pelo Municipio, nao foi possivel promover

levantamento pormenorizado de valores.

DETALHAMENTO DA EXECUCAO FiSICOFINANCEIRA DAS
ACOES DO PMSB  PARA OS ANOS DE 2016 A 20109.
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PROJETO 01

n Acdes

2016

2017

2018

2019

Desenvolver plano municipal de educagéo
ambiental na secretaria de educagdo
1 |envolvendo empresas, 6rgaos da
administracdo direta e indireta, escolas e
entidades locais de interesse

14.000,00

14.000,00

14.000,00

14.000,00

Estabelecer calendario de atividades de
educagdo ambiental no municipio

2 | envolvendo: o dia da arvore, caminhadas
ecologicas, passeios ciclisticos, ciclo de
palestras nas escolas

1.666,67

1.666,67

1.666,67

Incluir nas comunicacdes institucionais da
3 | prefeitura e do SAAE dicas de preservacgao
ambiental e uso sustentavel dos recursos

Elaborar cartilha sobre preservacéo
ambiental, uso dos recursos naturais e
polui¢éo, envolvendo os quatro componentes
do saneamento

3.750,00

3.750,00

3.750,00

3.750,00

5 | Instituir visitas programadas ao SAAE

Incluir palestras de orientacdo a agricultores
guanto ao uso de

5.000,00

5.000,00

5.000,00

5.000,00

7 | Mensurar e avaliar as agfes periodicamente.

Realizar atividade nas escolas e
comunidades sobre 0s problemas
decorrentes do lancamento de agrotoxicos,
8 | esgoto e residuos nos mananciais, ocupacao
em areas de fragilidade ambiental realizando
parcerias com o PSF - Programa Saude da
Familia e visitas & ETA

13.333,33

13.333,33

Total

24.416,67

24.416,67

37.750,00

36.083,33
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PROJETO 02

n Acbes 2016 2017 2018 2019

Recuperar as matas ciliares com
acompanhamento técnico por meio de plantio
1 |de mudas de espécies nativas visando 88.888,89 88.888,89 88.888,89
atender o Codigo Florestal nos trechos dos
cursos d'agua

Isolar as margens do rio proximo as

~ 5.000,00 5.000,00 5.000,00
2 | captacoes.
Montar planos de amostragem anual para
3 | coleta das amostras
Realizar ahallses laboratoriais do manancial 36.000,00 36.000,00 36.000,00 36.000,00
4 | de abastecimento
Destinagéo .adequada do lodo de ETA: 33.333.33 33.333.33 33.333.33
5 | Elaborar Projeto e executar
Regularizar a situagdo de outorga da
6 | captacdo do Rio Doce
Total 74.333,33 163.222,22 163.222,22 124.888,89

PROJETO 03
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Acdes

2016

2017

2018

2019

Hidrometrar todas as residéncias da sede e
distritos que possuem economias conjugadas
em uma Unica ligagdo.Hidrometrar comércios
e casas sem hidrémetros. E locais publicos
gue mutilizam agua tratada do SAAE sem
custo

14.000,00

14.000,00

14.000,0
0

14.000,00

Ampliar reservacdo da sede e dos distritos

15.000,00

15.000,00

15.000,0
0

15.000,00

Ampliacdo da ETA da sede (para atender
futuramente a localidade de sdo Marcos

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

Total

79.000,00

79.000,00

79.000,00

79.000,00

PROJETO 04

Acdes

2016

2017

2018

2019

Manutenc¢&o nos sistemas das localidades de
pequeno porte

400.000,00

400.000,00

400.000,00

400.000,00

Contratar, capacitar e treinar operador para
tratar a 4gua das localidades de pequeno
porte

60.000,00

60.000,00

60.000,00

60.000,00

Implantar o monitoramento mensal na agua
tratada nas localidades de pequeno porte
(distritos)

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

O Vigiagua deve identificar os focos de
doencas de veiculagao hidrica na zona rural,
e providenciar as andlises da agua
consumida, tomando as agfes necessarias
quando os resultados estiverem fora do
padréo de potabilidade.

Fortalecer a interagdo entre SAAE e o
Vigidgua visando diagnosticar e resolver, com
rapidez, as causas das doencgas diarreicas
notificadas na area urbana

Total

510.000,00

510.000,00

510.000,00

510.000,00
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PROJETO 05

Acdes 2016 2017 2018 2019
Treinar os operadores e técnicos das ETAs
da sede e distritos para atuarem de forma
cor.reta durante eventuais periodos de 20.000,00 20.000,0 20.000,00
estiagem, problemas com bombas, aumento 0
de turbidez e demais manobras operacionais
de emergéncia.
Manutenc¢do do sistema operacional da sede 120.000,00 120.000,00 120.000,00 120.000,00
Manutencdo e reparo no SAA (rede,
hidrémetro, bomba dos pocgos, reservatérios) 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
dos distritos
Substituicdo da rede de distribuicdo antiga da 70.000,00 70.000,00 70.000,0 70.000,00
sede 0

Total 220.000,00 240.000,00 240.000,00 240.000,00

PROJETO 06
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Acdes

2016

2017

2018

2019

Adotar como pratica o retorno a populacao
sobre como ela colaborou no processo de
elaboragéo dos planos e estudos
desenvolvidos pelo Municipio

Dar ampla divulgagdo dos dados de
qualidade da agua através de informativos
sintéticos e objetivos, além de informar os
investimentos no setor de abastecimento de
agua

40.000,00

40.000,00

40.000,00

Adotar como pratica um mecanismos de
escuta as demandas da populagéo em
relagdo ao abastecimento de agua.

Adotar como pratica o mecanismo de
respostas individuais as denuncias efetuadas
pelos municipes, demonstrando como este
comportamento contribuiu para minimizar
problemas de abastecimento de agua

Instituir gabinete de crise para gerenciamento
participativo de secas e crises hidricas
decorrentes de eventos climaticos extremos.

6.666,67

6.666,67

6.666,67

Total

6.666,67

46.666,67

46.666,67

40.000,00

PROJETO 07

Acdes

2016

2017

2018

2019

Promover o realinhamento tarifario, com
mecanismo claro de

10.000,00

10.000,00

10.000,000

10.000,00

Sistematizar servigos de caga-gato (ligagbes
clandestinas)

5.000,00

5.000,00

5.000,00

5.000,00

Assistir a populagéo de baixa renda

Total

15.000,00

15.000,00

15.000,00

15.000,00
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PROJETO 08

Acdes

2016

2017

2018

2019

volver capacitacéo gerencial e de elaboracéo
de projetos para os gestores da area.

projetos;

Aprimorar a interlocugdo com érgaos
correlatos de saneamento basico, a fim de
realizar parcerias para implementagéo de

Sistematizar as informacdes dos sistemas de
abastecimento de 4gua estabelecendo

3 | instrumentos de coleta de dados, relatérios

realizadas

analiticos e de resultados das acdes

Implantar mecanismo de registro e

4 | acompanhamento das demandas relativas

aos servigos de abastecimento de agua.

SAAE.

Regularizacéo Fundiéria: regularizar as
licencas e terrenos onde funcionam as
unidades operacionais e administrativas do

25.000,00

25.000,0

25.000,00

Cotacédo de
fundiéria

terreno para

regularizagdo

Total

25.000,00

25.000,0

25.000,00

PROJETO 09

Acdes

2016

2017

| 2018 |

2019
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1 Projeto de redes para os bairros que ainda
ndo séo atendidos
5 Construcao de redes nos bairros que ainda
ndo séo atendidos
Realizar campanhas para a adeséo da
3 ~ . - 22.222,22 22.222,22 22.222,22
populacéo, e efetivar as ligag6es na rede
Total 0,00 22.222,22 22.222,22 22.222,22
PROJETO 10
n Acles 2016 2017 2018 2019
Cadastramento dos domicilios rurais com
1 sistema de tratamento deficitario ou
inexistente, nos quais serdo implantadas
solugdes individuais
5 Construcéo de solug@es individuais para os
domicilios *
Total 0 0 0 0
PROJETO 11
n Acdes 2016 2017 2018 2019
Treinamento adequado para a operacao das
1 ETE, a fim de aumentar a eficiéncia da 31.220,64 31.220,64 31.220,64 31.220,64
mesma (por ano)
5 Operacao e manutencgdo, e analises da
eficiéncia das ETEs (por ano)
Andlises de esgotos sanitarios ao longo do
3 | tratamento e no corpo hidrico a montante do
langamento (por ano).
Total 31.220,64 31.220,64 31.220,64 31.220,64

PROJETO 12
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Acdes

2016

2017

2018

2019

Implantacao de melhorias para o aumento da
eficiéncia da ETE

20.813,76

20.813,76

20.813,76

20.813,76

Treinamento adequado para a operagao das
ETE, a fim de aumentar a eficiénciaq da
mesma (por ano)

Fornecer recursos em termos de produtos
guimicos e equipamentos adequados para a
manutencao da ETE (por ano).

Operacao e manutengdo, e analises da
eficiéncia das ETEs (por ano).

Total

20.813,76

20.813,76

20.813,76

20.813,76

PROJETO 13

Acdes

2016

2017

2018

2019

Estudo de concepcao para que a
ETE comporte a vazdo de final de
plano, para coleta e atendimento de
100% da populacéo urbana.

364.924,24

364.924,24

Execucao do projeto das melhorias da
ETE Sede

Operacgao e manutencdo da ETE
Sede(por ano).

101.359,50

101.359,50

Projetos, execucao e Implantacédo de
uma nova ETE

500.000,00

500.000,00

Total

0,00

864.924,24

966.283,74

101.359,50
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PROJETO 14

n Acobes 2016 2017 2018 2019
1 Esttidos dg concepcéo para que a ETE comporte a 400.000,00
vazdo de final de plano
2 | Execucédo de Projeto de melhoria da ETE
3 | Operagéo e manutengdo da ETE 31.220,64 31.220,64 31.220,64 31.220,64
Total 431.220,64 31.220,64 31.220,64 31.220,64
2016 2017 2018 2019
zgjztlmento Previsto no Sist. de Abastecimento de 929.416,67 | 1.103.30556 | 1.116.638.89 | 1.069.972,22
Inve.sﬁlr.nento Previsto do Sistema de Esgotamento 483.255,04 970.401,50 | 1.071.761,00 | 206.836.76
Sanitario
Total 1.412.671,71| 2.073.707,06 | 2.188.399,89 | 1.276.808,98
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